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	DENİZLİ GIDA KONTROL LABORATUVAR

MÜDÜRLÜĞÜ
	


MÜŞTERİ GÖRÜŞ VE ŞİKAYET FORMU

	Müşteri Adı Soyadı
	 

	
	

	Adresi
	 
	Telefon No
	

	Şikayeti Kayıt Eden Kişi
	 

	
	

	Şikayet Tarihi 
	 
	Kayıt No
	

	
	
	
	

	ŞİKAYET KONUSU

	 

 

 


	ŞİKAYETİN KALİTE YÖNETİM BİRİMİNDE DEĞERLENDİRİLMESİ 

	Şikayet Konusundan Sorumlu Personelin  

	Görüşleri :

Adı Soyadı
İmzası
Tarih

	 KARAR
	Şikayet Kabul □
	Şikayet Red □

	
	Düzeltici Faaliyet Gerekir □
	Düzeltici Faaliyet Gerekmez □
	

	KARAR GEREKÇESİ: 

  

	KYB Sorumlusu

	Müdür 


KYS-F-26/Gün. 04/11.12.2018
Yayın tarihi: 05.03.2007
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